PROTOCOLO DEPORMNINVG

Gabinete de Comunicacion)
Imagen y: Protoceler dertn
Ayuntamiente




o PoRGUENINeERINEIEY

+ Tmagen de |0s actes="magen aertn
ayuntamientor (enticad, cltis)
empresa)

+ Concejalia deportes = grani tejido

social, participacioni citdadannia

+ Necesidad de manuall Interne Y, de
manual de identidad corporativa

+ Protocolo + imagen + comuRicacion
= exito en los actos




PeriifcelNESpeRSERIE

+ tuladoe conrespecialicdad
(diplemado), eXpPErte, Master =)

+ Persona con Imagen; diplemaciay
“Mmano derecha™

+ Funcion “Stafif”




EURCIGRESHNCIPAIES

+ Dependencia difectarAlcalde=@oneEe)e)

+ Relaciones contlos MM EE =
comunicacion

+ RR.EE con entidades, ClUES,
federaciones,... = pProtecelo

+ Relaciones con los serVvicios
exteriores = Imagen




@R|EHVES

+ Especial atencions a' lar Comunicacion y a la
Imagen Institticional delarConcejaliany ders
Ayuntamiento

+ Apoyar la organizacion de;los actoes) parkal que toda
la Concejalia utilice tn' modele: proplie

+ Aplicar las tecnicas de protocole’ adaptadas arlas
peculiaridades de lai Concejalia

+ Definir cuales son los principios generales defla
relacion'de la Concejalia con el entorne

+ Orden, eficacia y estetica (lLLogistical del Protecolo)
=» EXITO DEL ACTO




@hjetivesil

+ Criterios para el disenoer derlos actos:

+ Presentar conl claridad a losi aCiores PRNCIPEIES

+ Establecer el “foco” prefierente dellaratencion Vistal
+ Jerargquizacion secuencial de las fiases! principales

+ Especial atencioni al lai comunicacion e imagen

+ Referencial al contexto secial (tejidorsecial)

+ Respeto a las normas y precedencias segun; cargo

+ Organizacion de los actos:

+Medios personales:
— Servicio de protocolo y prensa
— Personal de apoyo
— Enlaces
— Personal técnico de sonido e iluminacion
— Personal de mantenimiento
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+Medios! materiales:
— Diseno del escenario
— Oficinal de informacion; Yy, acreditaCIoNES
— Control de; accesos
— Sala de prensa

— Ornamentacion
- Banderas, 16gos,...
— Aparcamientos VIP,...




